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Background

• Le associazioni dei pazienti, note anche come gruppi di difesa dei pazienti, rappresentano i 

pazienti e i cittadini, difendendo i loro diritti e sensibilizzando l'opinione pubblica 

(Henderson et al., 2002). Provenienti da movimenti di base, le associazioni dei pazienti si 

sono diversificate nel corso del XX secolo per rappresentare varie condizioni mediche 

(Koay et al., 2013; Epstein, 1996). 

• Le associazioni dei pazienti svolgono un ruolo vitale nella diffusione delle informazioni, 

nell'accesso alla conoscenza sanitaria e nella difesa dei diritti dei pazienti (Vanara, 2008). 

• Nonostante la loro importanza, la ricerca scientifica limitata si è concentrata sulle 

associazioni dei pazienti (Fernandez, 2008; Hager, 1999; Herlin, 2015; Steinberg, 2006; 

Morandi and Cicchetti, 2023). 

• Le associazioni dei pazienti formano reti internazionali, fornendo supporto e risorse globali 

(Van der Zeijden, 2000). 

• L'era digitale ha permesso alle associazioni dei pazienti di sfruttare piattaforme online per 

la difesa, l'educazione e il supporto (Nambisan et al., 2009; Baggor et al., 2008). 

• Questo studio esplora l'impatto dell'innovazione digitale sui pazienti e sul ruolo delle 

associazioni dei pazienti nel sostenere i membri attraverso il cambiamento, in linea con le 

linee guida del DM 77/2022 sulla idoneità della telemedicina (Baggot et al., 2008). 

• Comprendere la capacità e la volontà dei pazienti di affrontare l'innovazione digitale è 

cruciale per strategie sanitarie efficaci (Baggot et al., 2008).



Obiettivi e destinatari del lavoro

L'obiettivo generale del presente studio è 

esplorare l'impatto dell'innovazione digitale sulla 

salute continua dei pazienti, valutando le 

competenze digitali, affrontando le sfide della 

trasformazione digitale e analizzando il supporto 

fornito dalle associazioni di difesa dei pazienti 

durante questo cambiamento.
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